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DATASKYDDSFÖRKLARING FÖR ALLSHARES 
INCENTIVE.ONLINE PORTAL 

Allshares Oy (”Allshares” eller ”oss”) respekterar din integritet och har åtagit sig att 
skydda din integritet och dina personuppgifter.  

Vi behandlar dina personuppgifter för våra egna ändamål som personuppgiftsansvarig 
när du använder Incentive.Online portal (”Incentive.Online portal”), en SaaS-tjänst som 
vi erbjuder våra kunder, vanligtvis din arbetsgivare. Vi behandlar även vissa av dina 
uppgifter i Incentive.Online portalen som personuppgiftsbiträde i enlighet med våra 
kunders instruktioner. Om du vill veta mer om denna behandling kan du besöka 
dataskyddsförklaringen för din arbetsgivare eller en annan part som erbjuder 
Incentive.Online portalen för din användning. 

Om du är kontaktperson hos vår kund kan du hitta mer information om hur vi behandlar 
dina personuppgifter i vår dataskyddsförklaring för kunder på www.allshares.com. För 
mer information om hur vi behandlar personuppgifter på vår webbplats, besök vår 
dataskyddsförklaring för webbplatsen på www.allshares.com. 

Denna dataskyddsförklaring har utarbetats i ett skiktat format. Genom att klicka på 
rubrikerna nedan kan du gå till de olika delarna av denna förklaring.   
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1 PERSONUPPGIFTSANSVARIGE 

Personuppgiftsansvarige för den personuppgiftsbehandling som beskrivs här är: 

Allshares Oy 
FO-nummer 1882491-3 
Alexandersgatan 19 A, 00100 Helsingfors, Finland 
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Om du har frågor angående denna dataskyddsförklaring vänligen kontakta oss på: 
helpdesk@allshares.com. 

2 INSAMLADE PERSONUPPGIFTER OCH KÄLLOR 

Vi samlar endast in personuppgifter från eller om dig som är väsentliga och nödvändiga 
för de ändamål som beskrivs i denna dataskyddsförklaring. 

I det här avsnittet kommer vi att berätta vilka personuppgifter vi samlar in om dig och hur 
insamlingen sker. I avsnitt tre (3) hittar du en tabell där vi har beskrivit ändamålen med 
insamlingen av dina personuppgifter och den rättsliga grunden för behandlingen av 
personuppgifter samt de relevanta lagringstiderna för varje ändamål med 
personuppgiftsbehandlingen. 

Vi kan samla in, använda, lagra och överföra olika typer av dina personuppgifter, som vi 
har grupperat på följande sätt: 

• Med feedbackdata avses den feedback som du har gett oss om vår 
Incentive.Online portal, i den mån den innehåller data som direkt eller indirekt kan 
identifieras till dig.  

• Med lagstadgade uppgifter avses information som vi samlar in om dig för att 
uppfylla våra rättsliga skyldigheter, t.ex. relaterade till förebyggande av 
penningtvätt (om tillämpligt). 

• Med analysdata avses information som samlas in med icke-nödvändiga cookies i 
vår Incentive.Online portal. Vi använder dessa uppgifter för att förbättra våra 
tjänster. Behandlingen av analysdata kräver ditt samtycke, som du kan återkalla när 
som helst. 

Observera att inte alla personuppgifter som anges ovan behandlas för alla 
behandlingsändamål. Nedan i avsnitt tre (3) har vi beskrivit mer i detalj vilka 
personuppgifter vi behandlar för vilket ändamål. Vi samlar in personuppgifterna från 
följande källor: 

•  Direkt från dig, t.ex. när du ger feedback till oss.  

• Automatiskt, t.ex. genom cookies som placeras i Incentive.Online portalen. 

3 SYFTEN MED BEHANDLINGEN, RÄTTSLIGA GRUNDER OCH 
LAGRINGSTIDER FÖR BEHANDLADE PERSONUPPGIFTER 

Vi behandlar dina personuppgifter endast inom de gränser som tillåts enligt lag. 
Vanligtvis behandlar vi dina personuppgifter baserat på den följande rättsliga grunden för 
behandling: 

mailto:helpdesk@allshares.com
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• Ditt samtycke till personuppgiftsbehandlingen enligt artikel 6.1 a i den allmänna 
dataskyddsförordningen (EU) 2016/679 (”GDPR”).   

• Behandlingen är nödvändig för att uppfylla våra rättsliga förpliktelser enligt 
artikel 6.1 c i GDPR. 

• Behandlingen är nödvändig för ändamål som rör våra eller en tredje parts 
berättigade intressen enligt artikel 6.1 f i GDPR, utom när dina intressen eller 
grundläggande rättigheter och friheter väger tyngre.   

I tabellen nedan har vi beskrivit de personuppgifter vi kommer att behandla tillsammans 
med de ändamål för vilka vi kommer att behandla dessa uppgifter samt våra rättsliga 
grunder för sådan behandling och lagringstiderna för olika uppsättningar av uppgifter. 

 

Personuppgifter som 
behandlas 

Ändamål med 
behandlingen 

Rättslig grund för 
behandling (artikel 

6 i GDPR) 

Lagringstid för 
personuppgifter 

Feedbackdata, till exempel 
hur många stjärnor du har 
gett till vår Incentive.Online 
portal och din öppna 
feedback om tjänsten (om 
tillämpligt).  

Berättigat intresse av 
att samla in feedback 
om vår tjänst och 
förbättra våra tjänster 
ytterligare baserat på 
den mottagna 
feedbacken. 

Berättigat intresse 
GDPR artikel 6.1 f 

Sex år. 

Analysdata, t.ex. IP-adress, 
enhetstyp, 
webbläsarversion och typ  

Placera cookies på din 
enhet. 

Samtycke GDPR 
artikel 6.1 a 

Sex månader. 

Analysdata, t.ex. IP-adress, 
enhetstyp, 
webbläsarversion och typ  

Behålla och radera ditt 
samtycke till cookies i 
enlighet med våra 
fördefinierade 
lagringstider. 

Samtycke GDPR 
artikel 6.1 a 

Sex månader. 

Analysdata, t.ex. IP-adress, 
enhetstyp, 
webbläsarversion och typ  

Förbättring av vår 
Incentive.Online portal 
baserat på den 
insamlade analysen. 

Samtycke GDPR 
artikel 6.1 a 

Sex år. 

 

Vi kan behålla dina uppgifter längre än vad som anges ovan, om det är nödvändigt för att 
uppfylla de skyldigheter som fastställts i lag eller för att förbereda, framställa eller 
försvara sig mot rättsliga anspråk eller för att lösa meningsskiljaktigheter. Då vi inte 
längre har något ändamål att behålla dina uppgifter raderas eller anonymiseras de. 
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4 MOTTAGARE AV PERSONUPPGIFTER 

Vi kan dela din information med tredjepartsmottagare i följande situationer: 

• När det är nödvändigt för de ändamål som anges i avsnitt tre (3). 

• Om det krävs enligt lag kan vi lämna ut dina personuppgifter till myndigheter. 

• Din information kan delas med en person eller enhet som förvärvar hela eller större 
delen av vårt företag, aktier eller tillgångar, eller som vi håller på att fusionera med. 

Vi kan också dela din information då vi i god tro anser att utlämnande av den är 
nödvändigt för att utöva våra rättigheter eller försvara oss mot ett rättsligt anspråk, för 
att säkerställa din eller andras säkerhet, för att utreda bedrägeri eller för att svara på en 
begäran från en myndighet. 

Vi delar även personuppgifter med betrodda tredjepartsleverantörer. Dessa 
tjänsteleverantörer behandlar personuppgifter för vår räkning och baserat på våra 
instruktioner för att erbjuda oss sina tjänster. Sådana tjänsteleverantörer är till exempel 
Piwik Pro och Trustmary Finland. 

Tredjepartsleverantörerna har tillgång till eller möjlighet att behandla dina 
personuppgifter för att tillhandahålla sina tjänster till oss. Dessa tredje parter får inte 
använda din information för andra ändamål än de som är relaterade till de tjänster de 
tillhandahåller. Vi har ingått databehandlingsavtal med alla ovan nämnda tredje parter. 

5 INTERNATIONELLA ÖVERFÖRINGAR AV PERSONUPPGIFTER 

Dina personuppgifter kan överföras utanför Europeiska unionen (”EU”) och/eller 
Europeiska ekonomiska samarbetsområdet (”EES”) av oss eller våra tjänsteleverantörer. 
Då detta händer är vi fast beslutna att säkerställa en adekvat nivå av skydd av dina 
personuppgifter genom att följa de skyldigheter som fastställs i GDPR. 

Som regel skyddar vi internationella överföringar av personuppgifter genom att använda 
standardavtalsklausuler (länk till svensk version), godkända av Europeiska kommissionen 
den 4 juni 2021, med alla våra tjänsteleverantörer som behandlar uppgifter utanför EES. 
Vid behov vidtar vi även ytterligare skyddsåtgärder för att skydda dina uppgifter i enlighet 
med rådande marknadspraxis. 

För mer information om internationell överföring av dina personuppgifter och våra 
tjänsteleverantörer utanför EES, vänligen kontakta oss på: helpdesk@allshares.com.  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914
mailto:helpdesk@allshares.com
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6 RÄTTIGHETER FÖR DEN REGISTRERADE 

Du har flera olika rättigheter gällande dina personuppgifter. Nedan hittar du en 
sammanfattning av alla dina rättigheter och eventuella begränsningar som gäller för 
dem.  

• Rätt att begära information om behandling av dina personuppgifter. Du har rätt 
att få transparent information om de personuppgifter vi behandlar om dig. 

• Rätt att begära tillgång till dina personuppgifter. Du har rätt att få en kopia av alla 
personuppgifter vi har om dig. 

• Rätt att begära rättelse av dina personuppgifter. Du har rätt att be oss rätta 
ofullständiga eller felaktiga uppgifter om dig. 

• Rätt att begära radering av dina uppgifter. Du har rätt att be oss radera 
personuppgifter när det inte längre finns en lämplig grund för att behandla 
uppgifterna. 

• Rätt att invända mot behandlingen av dina uppgifter när behandlingsgrunden är 
vårt (eller en tredje parts) berättigade intresse och du har en anledning relaterad till 
din personliga speciella situation att invända mot databehandlingen. Utöver det har 
du alltid rätt att invända mot behandlingen av dina uppgifter för 
direktmarknadsföringsändamål. 

• Rätt att begära begränsning av behandlingen av dina uppgifter. Med denna 
rättighet kan du be oss att sluta behandla dina uppgifter, till exempel tills du har 
verifierat att uppgifterna är korrekta eller verifierat den rättsliga grunden för 
behandlingen. 

• Rätt att begära överföring av dina uppgifter från ett system till ett annat när 
behandlingen av personuppgifter grundar sig på samtycke eller avtal. 

• Om behandlingen endast baseras på ditt samtycke har du rätt att återkalla detta 
samtycke när som helst. Återkallandet av samtycket påverkar dock inte lagligheten 
av den behandling av personuppgifter som utfördes innan återkallelsen gjordes. 

Du kan använda ovan nämnda rättigheter genom att skicka ett e-postmeddelande till 
helpdesk@allshares.com eller per brev till den adress som anges i början av detta 
meddelande.  

Vissa av dessa rättigheter gäller endast med någon rättslig grund för behandling. För att 
ta reda på vilka rättigheter som gäller i vilka situationer kan du besöka den finska 
dataskyddsmyndighetens webbplats här (länk på svenska). 

Du har också rätt att meddela den finska dataskyddsmyndigheten om du är missnöjd 
med hur vi behandlar dina personuppgifter. I Finland kan en sådan anmälan göras här 
(länk på svenska). 

mailto:helpdesk@allshares.com
https://tietosuoja.fi/sv/vilka-rattigheter-har-den-registrerade-i-olika-situationer
https://tietosuoja.fi/sv/anmalan-till-dataombudsmannen
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7 ÄNDRINGAR I DENNA DATASKYDDSFÖRKLARING 

Vi uppdaterar denna dataskyddsförklaring regelbundet. Du hittar alltid den senaste 
versionen på Incentive.Online portal. 
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